
MyNawras for Business

Online account management made easy
MyNawras for Business is an online self-care tool that lets you manage your 
company’s group or individual telecommunication accounts. This free service 
allows you to easily transfer all billing details to Microsoft Excel, access up to 
six months of historical records, make secure online payments and e-recharge 
prepaid accounts. 

Customer Benefits 
Account Management 

•	 Monitor and control communication services online. View corporate hierarchy or browse 
an individual user’s account information

•	 Access current account status, billing information and call history on an individual level

•	 Initiate a request to receive configuration settings for a corporate or individual mobile handset 

•	 View and download up to six months of historical bills 

•	 Obtain mini bills with billed and unbilled usage 

•	 Export historical call data and mini bill data to Microsoft Excel 

•	 Dedicated account manager

Other Facilities 
• 	 Web SMS enables bulk SMS facility using your PC or laptop 

• 	 Report lost SIM cards 

• 	 Obtain mobile handset settings

Product Features 
•	 Secure online tool that gives access to a 

complete overview of your accounts 

•	 24 x 7 availability in managing your accounts 
autonomously 

•	 No rental fees 

•	 Two log-in access levels 

•	 Telecommunication Administrator: 
View the entire company account with the 
capability of paying bills or e-recharging in 
batches, account management, payment 
history

•	 Employee: Access and view their 
own accounts with the capability of 
paying bills or e-recharging and viewing 
payment history 

•	 Secured accessibility with only the authorised 
number receiving the applicable PIN codes 

•	 Flexibility in updating permission levels



إدارة الحسابات عبر الإنترنت بكل سهولة

نورسي للأعمال التجارية

حلول النورس التجارية تمنحكم القدرة على التحكم في حسابات اتصالاتكم على مستوى 

المجموعة والمستوى الفردي على حد سواء. هذه الخدمة تمكنكم من الاطلاع على سجل 

فواتيركم للستة أشهر الماضية، وتحميل كل تفاصيل الفواتير في ملف إكسل. وهي توفر لكم أيضاً 

الأمان الكامل في تسديد فواتيركم التجارية والشخصية عبر الإنترنت، بالإضافة إلى إعادة تعبئة 

الرصيد إلكترونياً لحسابات الدفع المسبق.

امتيازاتكم

إدارة الحساب 

المراقبة والتحكم بالاتصالات عبر الإنترنت، والاطلاع على الهيكل التنظيمي للمؤسسة، 	• 
أو تصفح معلومات الحساب الشخصي

الدخول إلى الحساب الجاري الشخصي الآجل الدفع أو معلومات الفاتورة وبيانات الدفع السابق 	•

تقديم طلب الحصول على ضبط التهيئة للهاتف النقال للأفراد والمؤسسات 	•

القدرة على الاطلاع وتحميل بيانات الفواتير للأشهر الستة الماضية 	•

الحصول على فاتورة ملخصة للمعاملات المسجلة وغير المسجلة في الفاتورة 	•

تحميل بيانات المكالمات السابقة والفاتورة الملخصة على شكل ملف إكسل 	•

مدير متخصص لحساباتكم 	•

مميزات أخرى

القدرة على إرسال مجموعة من الرسائل القصيرة عبر الإنترنت باستخدام الكمبيوتر الشخصي أو الكمبيوتر المحمول 	•

الإبلاغ عن فقدان بطاقات SIM للهاتف النقال 	•

الحصول على ضبط التهيئة للهاتف النقال 	•

مزايا الخدمة 

تعتبر أداة آمنة عبر الإنترنت تساعدكم في الحصول  	•
على ملخص كامل لحساباتكم

إمكانية إدارة حساباتكم بشكل مستقل كلياً على مدار  	•
الساعة

عدم وجود رسوم اشتراك 	•

يوجد مستويان للدخول 	•

تمكين مدير الاتصالات من الاطلاع على جميع  	•
حسابات المؤسسة ودفع الفواتير أو إعادة التعبئة 

إلكترونياً على دفعات وإدارة الحسابات، والاطلاع 
على بيانات الدفع السابق

تمكين الموظفين من الاطلاع على حساباتهم  	•
الخاصة وبيانات الدفع السابق، والقدرة على دفع 

الفواتير أو إعادة التعبئة الكترونياًً

خصوصية الدخول عن طريق الأرقام السرية 	• 
ورمز الدخول

المرونة والسهولة في تحديث مستويات التصريح 	•


