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  تقرير حوكمة الشركات
 

 إلى ضمان استدامة التي تھدفوعالمياً الرائدة  تواصل شركة النورس تطبيق معايير حوكمة الشركات
 .على المدى الطويل وقطاع ا7تصا7تقيمة للمساھمين وأصحاب المصلحة ال إيجادا,عمال و

 
للشركات تقع في نھاية المطاف على عاتق والرشيدة  السليمةتدرك الشركة أن مسؤولية الحوكمة 

تجعله على  يضمن مجلس اFدارة قيام الشركة باتباع سياسات حوكمة واضحةحيث  ، مجلس إدارتھا
السلطات والجھات  ،المنظمين، الموردين، الموظفين، العمJء، المساھمينكل من المسؤولية أمام  قدر

  الحكومية ا,خرى.
  

 والتي تھدف إلىبمبادئ وعمليات الحوكمة السليمة، تلتزم اFدارة التنفيذية لشركة النورس  كما أن 
ومتوافقة  الشركةجيدة Fستمرار ا,عمال في حوكمة سياسات  مناخ جيد ومناسب يتم فيه إتباع توفير

  .Ooredooمجموعة في نفس الوقت مع النھج الذي تتبعه 
  

إدارة الشركة بأن إتباع نھج مناسب في ما يخص العمليات والسياسات واللوائح المعمول يؤمن مجلس 
.الجدير  بھا  قد أسھم بشكل كبير في تحقق تقدم ملموس في مبادئ الحوكمة المعمول بھا في الشركة

مواكبة لضمان و السوقبانتظام لتلبية احتياجات مراجعتھا ه السياسات واللوائح تتم ر أن ھذبالذك
 ممارسات الحوكمة والتوافق معالتشريعية والتنظيمية  وا7لتزام بالمتطلباتالمتغيرة باستمرار  هظروف

 الجيدة.
 

المھمة جميع القرارات خضوع لضمان وذلك عدداً من اللجان شكلت النورس  2013في عام 
باFضافة إلى اللجان الفرعية للمجلس ، الحوكمة المناسبة وFجراءاتللمراجعة  والموضوعية  

لجنة رعاية الفعاليات  ولجنة المناقصات و تسعيرال لجنة مثل، الموجودة مسبقاالداخلية  واللجان
  . واللجنة التنفيذية، المجتمعية

  وتشمل اللجان الجديدة:
  

تم إنشاء ھذه اللجنة بھدف إدارة وتسيير جميع ا,نشطة التي لھا طابع لجنة إدارة البرامج:  -1
 تغييري مستمر واللتي تمت بصلة لمجال عمل أكثر من مدير تنفيذي واحد.

 
إدارة منتجات شركة النورس والتحكم بھا  تتولى ھذه اللجنة مسؤؤوليةلجنة الحوكمة التجارية:  -2

تلبية احتياجات المستخدمين والعمJء، مع يضمن  رھا ھيكلياً واستراتيجياً بشكل سليميوتطو
 تقديم عائد قياسي على ا7ستثمار وا7ستفادة من المزايا التنافسية.

  
إدارة شبكة شركة النورس وقدراتھا في مجال مھمة ھذه اللجنة  تتولىلجنة الحوكمة التقنية:  -3

المعلومات والتحكم بھا وتطويرھا ھيكلياً واستراتيجياً بشكل سليم لتلبية احتياجات  تقنية
 المستخدمين والعمJء، مع تقديم عائد قياسي على ا7ستثمار وا7ستفادة من المزايا التنافسية.

  
التعامل مع جميع القضايا المتعلقة بالموظفين، بمسؤولية ھذه اللجنة تضطلع لجنة الموظفين:  -4

التوظيف، تجديد العقود، تخطيط التعاقب الوظيفي، وتطوير الموظفين. وتضمن  ھذامل ويش
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التعمين في السلطنة وفق ما تطلبه  متطلباتا7لتزام باستمرار شركة النورس في  اللجنة أيضاً 
  القوانين المعمول بھا.
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 مجلس ا�دارة

بأسماء أعضاء مجلس اFدارة الذي تولى إدارة شركة النورس  ) قائمةً 4صفحةال( 1يوضح الجدول رقم 
  .2013عام الخJل 

  
  .2012عام الكما كانت عليه في  2013عام الظلت تركيبة مجلس اFدارة في قد و
 

  :2013عام ل: تركيبة مجلس ا�دارة ل1 رقم الجدول

  

  أعضاء مجلس اFدارة الحاليين عنمزيد من المعلومات ال

 
 مجلس ا�دارة

  
  بن محمد البوسعيدي السيد أمجد

 مجلس اFدارةرئيس 
؛ وكان قد انضم  2011البوسعيدي مجلس إدارة شركة النورس منذ شھر مارس عام  السيد أمجديترأس 

منصب الرئيس التنفيذي لصندوق تقاعد موظفي سابقاً شغل قد ، و1990إلى ديوان البJط السلطاني عام 
ين رئيساً Fدارية والمالية. كما عُ يشغل حالياً منصب مساعد رئيس الشؤون ا بينماديوان البJط السلطاني، 

العضوية في لجان أخرى  نوع التمثيل تاريخ التعيين سما�
 بشركة النورس

العضوية في 
مجالس إدارة 

شركات مساھمة 
 أخرى

السيد أمجد بن محمد البوسعيدي 
  )(رئيس المجلس

  غير تنفيذي  2011مارس  26
 غير مستقل

 واحدة 7 يوجد

الشيخ سعود بن ناصر فالح آل 
 ثاني

  )نائب رئيس المجلس(

  غير تنفيذي  2008مارس  16
 غير مستقل

 7 يوجد اللجنة التنفيذية

  غير تنفيذي  2010ديسمبر  12 خليل إبراھيم العمادي الفاضل/ 
 غير مستقل

 7 يوجد اللجنة التنفيذية

غسان بن خميس  الفاضل/  
 الحشار

  غير تنفيذي  2011مارس  26
 مستقل

 واحدة لجنة التدقيق

  غير تنفيذي  2011مارس  26  د. شيخة سلطان الجابر
 غير مستقل

 7 يوجد اللجنة التنفيذية

  غير تنفيذي  2012يوليو  29 محمد جاسم الكواري الفاضل/  
 غير مستقل

  اللجنة التنفيذية
 لجنة المنافع والمزايا

 7 يوجد

  غير تنفيذي  2011مارس  26 مھنا ناصر النعيمي الفاضل/  
 غير مستقل

  لجنة المنافع والمزايا
 لجنة التدقيق

 7 يوجد

  غير تنفيذي  2011يوليو  27 سعيد بن فرج الربيع الفاضل/  
 مستقل

 اللجنة التنفيذية
 

 7 يوجد

  غير تنفيذي  2004ديسمبر  11 صالح بن ناصر الريامي الفاضل/
 مستقل

  لجنة التدقيق
 لجنة المنافع والمزايا

  إثنتان
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، وكذلك رئيساً لمجلس إدارة الشركة الوطنية للمجمعات 2012لمجلس إدارة بنك نزوى في شھر يوليو 
البوسعيدي أيضاً عضوية مجلس إدارة كJً من شركة نيفكو وشركة شموخ  السيد أمجدالسكنية. كما يشغل 

الماجستير في إدارة ا,عمال من جامعة ساوذرن كروس  البوسعيدي درجة السيد أمجد. يحمل لJستثمار
  في أستراليا.

 
  سعود بن ناصر فالح آل ثانيالشيخ 

 نائب رئيس مجلس اFدارة
 ، ويشغل حالياً منصب الرئيس التنفيذي1990عام  Ooredooانضم الشيخ سعود آل ثاني إلى مجموعة 

القطرية، كما يشغل أيضاً منصب المدير التنفيذي Fدارة الموارد البشرية في  Ooredoo لشركة
المجموعة والقائم بأعمال المدير التنفيذي للخدمات العامة، وھو عضو في مجلس إدارة المنظمة العربية 

الفضائية. يحمل الشيخ سعود درجة البكالوريوس في اFدارة العامة من جامعة ويسترن  لJتصا7ت
  لية (الو7يات المتحدة ا,مريكية).الدو

 
 

  خليل إبراھيم العماديالفاضل/ 
 عضو مجلس اFدارة

وھي أحد شركاء حالياً منصب الرئيس التنفيذي لشركة نافلينك (الفاضل/ خليل العمادي يشغل 
Ooredooفي عاماً  28يحظى بخبرة تمتد على مدار حيث  ) ويتمتع بخلفية قوية في مجال ا7تصا7ت

قبل التحاقه بشركة  العمادي . وعمل الفاضل/ خليلوالثابت خدمات اتصا7ت الھاتف النقال مجال
Ooredoo  عام  والنقل كما شغل منصب المدير التنفيذي للخدمات السلكية حتى ا7تصا7تفي وزارة

بدمج مجموعات شبكات  في إطار ھيكلھا التنظيمي الجديدالسابقة كيوتل قامت مجموعة حين  2007
. المدير التنفيذي لقسم الشبكات تكليفه بمنصبتصا7ت الJسلكية والسلكية إلى قسم الشبكات، حيث تم ا7

جامعة  البكالوريوس في الھندسة الكھربائية واFلكترونية مندرجة  يحمل الفاضل/ خليل العمادي
 ).الو7يات المتحدة ا,مريكية(نورثروب في و7ية كاليفو7نيا 

 
  خميس الحشارغسان الفاضل/ 

 عضو مجلس اFدارة
 ا7جتماعيةانضم الفاضل/ غسان الحشار إلى مجلس إدارة شركة النورس كممثل للھيئة العامة للتأمينات 

ا,صول منصب رئيس إدارة منصب مدير باFنابة ل~ستثمار وويشغل حالياً ، 2011شھر مارس منذ 
، وقد وا7ستثماراتعاماً في مجال إدارة التمويل  16ويمتلك خبرة عملية تمتد ,كثر من  .بالھيئةالمحلية 

مثلّ الھيئة في مجالس إدارة العديد من الشركات العامة والخاصة. كما يشغل ا�ن منصب رئيس لجنة 
 و القابضة  شركة الشرقية ل~ستثمار وعضو مجلس إدارة لJستثمارالمستثمرين في صندوق بنك مسقط 

من  ا7ستثماراضل/ غسان درجة الماجستير في العلوم المالية وإدارة شركة مجان للتعمير. ويحمل الف
  ).المملكة المتحدة(جامعة أبردين 

  
  الدكتورة شيخة سلطان الجابر

 عضو مجلس اFدارة
، وشغلت  Ooredooالمدير التنفيذي للمشاريع الجديدة في مجموعة تشغل الدكتورة شيخة حالياً منصب 

لدى المؤسسة العامة القطرية للكھرباء والماء (كھرماء)  التنفيذي لقسم المعلوماتالمدير منصب  سابقاً 
الدكتورة شيخة درجة تحمل وتكنولوجيا المعلومات.  لJتصا7تحيث قامت بتأسيس البنية التحتية 
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ب من جامعة سيري (المملكة المتحدة)، ودرجة الماجستير في ا7تصا7ت والحاس مفي عل الدكتوراه
يوتر من جامعة جورج واشنطن (الو7يات المتحدة ا,مريكية)، ودرجة البكالوريوس في الھندسة والكمب

  الكھربائية من جامعة الكويت.
  

  محمد جاسم الكواريالفاضل/ 
 عضو مجلس اFدارة

منذ   Ooredooالفاضل/ محمد الكواري منصب الرئيس التنفيذي لخدمات الشركات في مجموعة يشغل 
ومنھا: منصب رئيس قسم  2005منذ عام  مجموعةال، وقد شغل قبل ذلك عدة مناصب في 2011عام 

استقطاب المھارات، كبير مديري تخطيط القوى العاملة واستقطاب المھارات، ومُساعد مدير تطوير 
. 2011ة عام السياسات وخدمات الموارد البشرية. كما عين مديراً تنفيذياً للموارد البشرية في المجموع

عمل الفاضل/ محمد الكواري قبل ذلك لدى شركة رأس لفان للغاز الطبيعي المسال، ويحمل درجة 
  ة).الو7يات المتحدة ا,مريكي(البكالوريوس في إدارة ا,عمال من الجامعة ا,مريكية بواشنطن 

 
 

  مھنا ناصر النعيميالفاضل/ 
 عضو مجلس اFدارة

 ويشغل  Ooredooالتنفيذي للموارد البشرية في مجموعة المدير يشغل الفاضل/ مھنا النعيمي منصب 
  .في لجنة اFدارة التنفيذيةوعضو  Ooredooمنصب عضو لجنة اFدارة لمجموعة أيضا 

واللجان  Ooredooكما يشغل الفاضل مھنا عدة مناصب في مجالس إدارات الشركات التابعة لمجموعة 
  المنبثقة منھا.

المؤسسة العامة القطرية فقد كان يعمل قبلھا في  2005في عام  Ooredooانضم الفاضل مھنا إلى 
  بوظيفة مدير الشؤون اFدارية والموارد البشرية كما شغل مناصب فنية عدة. للكھرباء والماء (كھرماء)

  الھندسة الميكانيكية من جامعة قطر.درجة البكالوريوس في يحمل الفاضل/ مھنا النعيمي  
  

  سعيد بن فرج الربيعالفاضل/ 
  عضو مجلس اFدارة

وقد عمل في القطاع الحكومي ,كثر  2011النورس عام بمجلس إدارة شركة التحق الفاضل/ سعيد الربيع 
عاماً، شغل خJلھا عدداً من المناصب الرفيعة في مجال الموارد البشرية، وتقنية المعلومات  30من 

يحمل الحكومية في سلطنة عُمان. مجالس إدارة الھيئات ويشغل حالياً مناصب في عدد من  وا7تصا7ت،
  لبكالوريوس في إدارة ا,عمال.االفاضل/ سعيد الربيع درجة 

  
  

  ناصر الرياميبن صالح الفاضل/ 
 عضو مجلس اFدارة

يشغل الفاضل/ صالح الريامي عضوية مجلس إدارة النورس منذ تأسيسھا ويتمتع بخبرة عملية تزيد على 
يشغل ا�ن أيضاً منصب المدير العام للشركة واستثماري لدى ديوان البJط السلطاني.  عاماً كخبيرٍ  21

مديراً للعديد من الشركات في سلطنة عُمان، كما عمل في مؤسساً والوطنية للمجمعات السكنية، وقد عمل 
في السلطنة. كما يشغل الفاضل/  ا7جتماعيةوظائف إدارية بوزارة التجارة، والھيئة العامة للتأمينات 

و مجلس إدارة في شركة تأجير للتمويل وشركة المدينة الخليجية صالح الريامي حالياً منصب عض
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الو7يات المتحدة (بكالوريوس في إدارة ا,عمال من جامعة جورجيا يحمل درجة الللتأمين، وھو 
  ة).ا,مريكي

  
 

  2013اجتماعات مجلس ا�دارة وحضور اPعضاء خMل العام 

 2013اFدارة وحضور ا,عضاء خJل العام ) اجتماعات مجلس 7صفحة ال( 2يوضح الجدول رقم 
 

 :2013إجتماعات مجلس ا�دارة وحضور اPعضاء خMل العام : 2 رقم الجدول
 

 1  
27/1/

2013 

2  
20/2/2013 

3  
27/3/2013 

 

4  
28/4/2013 

 

5  
29/7/2013 

6  
23/10/2013 

7  
26/11/2013 

8  
10/12/2013 

السيد أمجد 
بن محمد 

  البوسعيدي
(رئيس 
مجلس 
 اFدارة)

 نعم نعم 7 7 نعم نعم نعم نعم

الشيخ سعود 
بن ناصر 

 فالح آل ثاني

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

الفاضل/ 
خليل إبراھيم 

 العمادي

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

الدكتورة 
شيخة سلطان 

  الجابر
 

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 الفاضل/
بن صالح 
ناصر 

 الريامي

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 الفاضل/
غسان خميس 

 الحشار

 نعم 7 نعم نعم نعم نعم نعم نعم

مھنا الفاضل/ 
ناصر 
 النعيمي

 نعم نعم نعم نعم 7 نعم نعم نعم

 الفاضل/
سعيد بن فرج 

 الربيع

 نعم نعم نعم نعم 7 نعم نعم نعم

 الفاضل/
محمد جاسم 

 الكواري

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 
 لجان مجلس ا�دارة

ولجنة المنافع  ،التدقيق لجنة ،ھي: اللجنة التنفيذيةوتضم شركة النورس ثJث لجان تابعة لمجلس اFدارة، 
  والمزايا.



 
 

 8 

  
  
  

 اللجنة التنفيذية
Fستراتيجية وتتولى المسؤولية عن كافة ا,مور المرتبطة ينصب اھتمام اللجنة التنفيذية على القضايا ا

  خمسة أعضاء.اللجنة بالميزانية والمشتريات. وتضم 
 

تواريخ  ) بيان8صفحة ال( 3ويوضح الجدول رقم  ،2013العام خJل اجتمعت اللجنة التنفيذية أربع مرات 
 .ء لھاھذه ا7جتماعات وحضور ا,عضا

   
  2013خMل العام لھا : اجتماعات اللجنة التنفيذية وحضور اPعضاء 3الجدول رقم 

 1 2 3 4 
20/2/2013 28/4/2013 4/6/2013 30/12/2013 

الفاضل/ خليل إبراھيم 
  العمادي

 (رئيس اللجنة)

 نعم نعم نعم نعم

الدكتورة شيخة سلطان 
 الجابر

 نعم نعم نعم نعم

الشيخ سعود بن ناصر 
 ثاني فالح آل

 نعم 7 7  7

الفاضل/ سعيد بن فرج 
 الربيع

 نعم نعم نعم نعم

الفاضل/ محمد جاسم 
 الكواري

 نعم نعم نعم نعم

  
  

 مھام وصMحيات اللجنة التنفيذية:
 الموافقة على النفقات ضمن حدود الصJحيات المحددة من قبل مجلس اFدارة. •
والعقود ذات القيم  بترسية العطاءات والمشترياتمراجعة التوصيات والموافقة عليھا فيما يتعلق  •

 المتوافقة مع الحدود التي يقررھا مجلس اFدارة.
والتوصية  جودة وفاعلية الخدمات والمنتجات التي تقدمھا الشركة بشأنإجراء المراجعات  •

 باعتماد أساليب أفضل لتطويرھا وا7رتقاء بھا.
بعمليات ا7ستثمارات  ن ا,ولويات والمخاطر المتعلقةتزويد اFدارة بالتوجيھات ا7ستراتيجية بشأ •

 المالية وا7ستراتيجية.
قيمته  الموافقة على ا7ستثمارات المالية وا7ستراتيجية وا,مور ذات الصلة بما 7 تتجاوز •

دو7ر أمريكي (عشرة مJيين دو7ر أمريكي) لكل عملية استثمارية، أو  10,000,000
ا7ستثمارية المنفذة  أمريكي (مئة مليون دو7ر أمريكي) لجميع العملياتدو7ر  100,000,000
 خJل سنة كاملة.
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 الموافقة على عمليات ا7ستثمار وشؤون الخزينة. •
 .اعلى تحقيق أھدافھ ايجوز للجنة طلب المساعدة من خبراء مستقلين أو استشاريين لمساعدتھ •
 شطتھا إلى مجلس اFدارة.مراجعة أداء اللجنة وتقديم تحديثات دورية عن أن •
نطاق عمل اللجنة  مراجعة مشاريع اللوائح التنظيمية والسياسات الخاصة بالشركة التي تقع ضمن •

 إلى مجلس اFدارة. في ھذا الشأنورفع توصياتھا 
 إلى مجلس اFدارة. امراجعة دليل الصJحيات وتقديم مقترحات لتعديلھ •
تقوم بھا  توصياتھا بشأن نطاق ا7ستثمارات التيتقديم تقارير إلى مجلس اFدارة تتضمن  •

 الشركة، إن وجدت، ونطاقھا وتوجيھاتھا ونوعيتھا ومستواھا.
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  لجنة التدقيق

المساعدة لمجلس اFدارة في اFشراف على سJمة سياسات الشركة وبياناتھا  بتقديم لجنة التدقيق ومتق
المالية، بما في ذلك التحقق من تلك السياسات والبيانات والتوصية بالموافقة عليھا. كما تتولى لجنة التدقيق 

جلس التدقيق الداخلي في الشركة. وتضم اللجنة ثJثة من أعضاء م مھاممسؤولية اFشراف على أداء 
  اFدارة.

  
) تواريخ ھذه 10صفحة ال( 4، ويوضح الجدول رقم 2013اجتمعت لجنة التدقيق سبع مرات خJل العام 

  .لھا ا7جتماعات وحضور ا,عضاء
 

 2013خMل العام لھا : اجتماعات لجنة التدقيق وحضور اPعضاء 4الجدول رقم 
 1 2 3 4 5 6 7 

27/1/2013 19/2/2013 26/3/2013 27/4/2013 28/7/2013 22/10/2013 9/12/2013 
الفاضل/ 

صالح 
بن 

ناصر 
  الريامي
(رئيس 
  اللجنة)

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

الفاضل/ 
مھنا 

 النعيمي

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

الفاضل/ 
غسان 
 الحشار

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 
 مھام وصMحيات لجنة التدقيق:

 التدقيق الداخلي وسياساته ونطاقه.وضع أھداف  •
رئيس  مراجعة تقارير التدقيق الداخلي الفصلية المرفوعة للجنة مع إرسال نسخة منھا إلى •

 وأعضاء مجلس اFدارة.
 مراجعة تقارير مدققي الحسابات الخارجيين. •
 التقارير إلى مجلس اFدارة. النقاط المدرجة في ھذهبشأن  توصياتالو مJحظاتالرفع  •
 وافقة على خطط التدقيق الداخلي السنوية.الم •
 اختيار مدقق الحسابات الخارجي للشركة ورفع التوصيات بشأن تعيينه وأتعابه. •
 اختيار رئيس المدققين في الشركة ورفع توصيات بشأن تعيينه وتقييم أدائه. •
وتنفيذ الموازنة  بما في ذلك اقتراح ،اFشراف اFداري والمالي والفني على إدارة التدقيق الداخلي •

وتدريب وتطوير الموظفين  التشغيلية وموازنة رأس المال الخاصة باللجنة وھيكلھا التنظيمي،
 وترقيتھم وفقاً ل�نظمة المعمول بھا في الشركة.

 تقييم أداء المدققين الداخليين والخارجيين. •
عديJتھا أن تبش مراجعة ودراسة لوائح الشركة والسياسات حسب الضرورة ورفع مقترحات •

  لمجلس اFدارة.
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 لجنة المنافع والمزايا

تقوم لجنة المنافع والمزايا باFشراف على أجور ومزايا الموظفين وخطط التعاقب الوظيفي وبرامج 
 التعمين في شركة النورس. تضم اللجنة ثJثة من أعضاء مجلس اFدارة.

  
) 11صفحة ال( 5، ويوضح الجدول رقم 2013اجتمعت لجنة المنافع والمزايا ثمان مرات خJل العام 

  .لھا تواريخ ھذه ا7جتماعات وحضور ا,عضاء
 

  2013 العام خMللھا  اPعضاء وحضور والمزايا المنافع لجنة : اجتماعات5الجدول رقم 
 1  

27/1/2013 
2  

19/2/2013 
3  

26/3/2013 
4  

28/7/2013 
5  

28/7/2013 
6  

22/10/
2013 

7  
23/10/2013 

8  
9/12/2013 

 الفاضل/ 
بن مھنا 

ناصر 
  النعيمي
(رئيس 
 اللجنة)

 نعم نعم نعم نعم نعم 7 نعم نعم

 الفاضل/ 
صالح 

 الريامي

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 الفاضل/ 
محمد 

 الكواري

 نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم نعم

 
 

 :لجنة المنافع والمزايا وصMحيات مھام
الدرجة الوظيفية  الرئيس التنفيذي وجميع المدراء التنفيذيين فيالتوصية بتعيين وإنھاء خدمة  •

 ا,ولى.
 الموافقة على تعيين جميع المدراء من الدرجة الثانية. •
 التوصية بتقييم مستوى أداء الرئيس التنفيذي سنوياً. •
 الموافقة على تقييم ا,داء السنوي لجميع المدراء التنفيذيين من الدرجة ا,ولى. •
  على سجل أداء الشركة السنوي.الموافقة  •
في ذلك أنظمة  اFشراف على سياسات الشركة بشأن المنافع والمزايا لموظفي النورس، بما •

 في ھذه ا,نظمة والبرامج. تغييرات ةالتعويضات المختلفة وبرامج الحوافز، والموافقة على أي
التقييم الوظيفي،  وسياسة المراجعة الدورية لسياسات الشركة بشأن الموارد البشرية والتدريب، •

 وتقييم أداء الموظفين.
المتعلقة  استثناءات بخصوص سياسات الموارد البشرية، بما فيھا تلك ةالموافقة على أي •

  بالتعويضات والمنافع الخارجة عن نطاق صJحيات اFدارة.
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  2013إجمالي المكافآت والمزايا المدفوعة Pعضاء مجلس ا�دارة خMل العام 

ریال عُماني  500قيمته  حضور اجتماعاتبدل كل عضو من أعضاء مجلس إدارة شركة النورس يدُفع ل
  لمجلس أو Fحدى لجانه.من اجتماعات ا لكل اجتماع

  
 ) إجمالي بدل حضور اجتماعات مجلس اFدارة المدفوعة ,عضاء12 صفحةال( 6ويبين الجدول رقم 

 .2013المجلس خJل العام 
 

  2013إجمالي المكافآت المدفوعة Pعضاء مجلس ا�دارة خMل العام  :6الجدول رقم 
المبلغ بالريال  المنصب اسم العضو

 العُماني
 

 3,000 رئيس المجلس السيد أمجد بن محمد البوسعيدي
نائب رئيس   الشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني 

 المجلس
5,000 

 10,000 عضو صالح بن ناصر الريامي الفاضل/
 5,500 عضو الفاضل/ خليل إبراھيم العمادي

 5,500 عضو شيخة سلطان الجابر .د
 6,500 عضو غسان بن خميس الحشار الفاضل/
 10,000 عضو مھنا ناصر النعيمي الفاضل/

 5,500 عضو الفاضل/ سعيد بن فرج الربيع
 10,000 عضو الفاضل/ محمد جاسم الكواري

 
 27إلى ذلك، وافق المساھمون، في اجتماع الجمعية العمومية السنوي للشركة المنعقد بتاريخ  إضافةً 

  قسم بين أعضاء مجلس اFدارة.ریال عُماني يُ  142,500، على توزيع مبلغ إضافي بقيمة 2013مارس 
 

  2013المعامMت التي أبرمتھا الشركة مع اPطراف ذات العMقة خMل العام 

) المعامJت التي أبرمتھا الشركة مع ا,طراف ذات العJقة 13 -  12صفحة ال( 7رقم يوضح الجدول 
  2013خJل العام 

 
  2013: المعامMت التي أبرمتھا الشركة مع اPطراف ذات العMقة خMل العام 7الجدول رقم 
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  ریال عُماني المعاملة
2013 

  ریال عُماني
2012 

 نسبة التغيير

اFدارة واFدارة مكافآت أعضاء مجلس 
  الرئيسية، وتشمل:

2,126,988 1,976,935 8%  

  %9 1,726,624 1,883,726 الرواتب/المكافآت والمزايا
  %0 200,000 200,000 مكافآت أعضاء مجلس اFدارة
 %14- 50,311 43,262 مكافآت نھاية الخدمة للموظفين

 
رسم الخدمة المستحق لشركة كيوتل 

  Ooredooإنترناشيونال (أصبح اسمھا ا�ن 
إنترناشيونال) بموجب اتفاقية الخدمات الفنية 

  2013عام ل% من إجمالي اFيرادات ل3بواقع 

6,060,480 
  

5,821,486  4%  

 
 مصاريف أخرى، وتشمل:

 
1,229,591 

 
1,003,716 

 
23% 

دفع الرواتب والتكاليف ا,خرى  •
ين (قطر للموظفين المعار

 لJتصا7ت)

 
 

141,777 

 
 

54,258 

 
 

161% 
دفع الرواتب والنفقات ا,خرى  •

 كيوتل( ينللموظفين المعار
إنترناشيونال) (أصبح اسمھا ا�ن 

Ooredoo (إنترناشيونال 

 
 

390,274 

 
 

264,611 

 
 

47% 

(شركة إليت  قعنفقات صيانة الموا •
 تكنولوجي ذ.م.م)

 
697,540 

 
684,847 

 
2%  

 
 ا�دارة العليا

 
  ھذا التقرير السنوي. تحرير) تشكيلة فريق اFدارة العليا وقت 13صفحة ال( 8يبين الجدول رقم و
 

  : فريق ا�دارة العليا8الجدول رقم 
  الرئيس التنفيذي  الفاضل/ جريج يونج

  المالية للوحدة التنفيذي رئيسال  7تيه يورجينالفاضل/ 
  الرئيس التنفيذي المؤقت لوحدة ا,عمال  الرواحي عبدالله/ الفاضل

  الرئيس التنفيذي للوحدة التجارية  الفاضل/ سوبرا جيوتي داس
  الرئيس التنفيذي للوحدة الفنية  ويمھوف وولفجانجالفاضل/ 

  الرئيس التنفيذي لوحدة تجربة العمJء  الفاضل/ سعيد صفرار
  المستشار العام  الفاضل/ جيم ماكسويل
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  الحكومية لوحدة العJقات التنفيذي الرئيس  الفاضل/ حسين اللواتي
  البشرية الموارد عام مدير  الموسوي ميلكُ الفاضل/ 

  
  : الھيكل التنظيمي لشركة النورس9الجدول رقم 

  الرئيس التنفيذي
رئيس 
الوحدة 
  المالية

رئيس 
وحدة 

الموارد 
  البشرية

رئيس 
الوحدة 

  الفنية

رئيس 
الوحدة 

  التجارية 

رئيس 
وحدة 

تجربة 
  العمJء

رئيس 
وحدة 

  ا,عمال

المستشار 
  العام

رئيس 
وحدة 

العJقات 
  الحكومية

  
 الفاضل/ جريج يونج، الرئيس التنفيذي

 حامJً معه 2013أكتوبر عام شھر منصب الرئيس التنفيذي في بشركة النورس ليشغل  جيون جريج التحق
شغل جريج النورس، إلى شركة ل انضمامه يوقب .ا7تصا7ت قطاعفي  الخبرة من عاماً  30ما يقرب من 

شركة بنائب الرئيس للھندسة وإدارة المنتجات وريJنكا تيليكوم، يسشركة رئيس التنفيذي للامنصب 
الرئيس  منصب سابقاً كما شغل  ،2007التي انضم إليھا في عام وكوالكوم الو7يات المتحدة ا,مريكية 

  .بالھند ا7تصا7ت لشركة تاتا لخدمات لتقنية المعلومات التنفيذي
 

 عيسى الرواحي، الرئيس التنفيذي لوحدة اPعمالبن الله  عبدالفاضل/ 
منصب الرئيس ، وشغل 2013الرواحي في منصب الرئيسي التنفيذي لوحدة ا,عمال في عام عبدالله عين 

عاماً في قطاع  30ولديه خبرة تزيد على ، 2008عام التنفيذي للوحدة اFستراتيجية بشركة النورس منذ 
، شغل خJلھا مناصب قيادية في مجال تخطيط الشبكات والمشاريع واFستراتيجيات وتطوير ا7تصا7ت

  أعمال الشركات في قطاع اتصا7ت الھاتف الثابت والھاتف النقال.
    

 الفاضل/ سوبرا جيوتي داس، الرئيس التجاري
التنفيذي للوحدة التجارية، وشغل ئيس في منصب الر 2013 النورس في ديسمبرسوبرا إلى شركة انضم 

شركة وا,عمال الرقمية في  يننائب الرئيس التنفيذي لوحدة المستھلكقبيل انضمامه إلى الشركة منصب 
تقلدّ سوبرا عدة مناصب الماضية، ثمانية عشر على مدى السنوات الواFمارات العربية المتحدة. بدو 

  والشرق ا,وسط.، أفريقيا، أوروبا، في شركات ا7تصا7ت المختلفة في الھنداستشارية وبارزة 
  

 صفرار، الرئيس التنفيذي لوحدة تجربة العمMء بن أحمد  الفاضل/ سعيد
ن في يّ عُ ، والعمJء لخدمةالرئيس التنفيذي في منصب  2008يعمل سعيد لدى شركة النورس منذ عام 

في إطار توجه الشركة للتركيز  2011منصبه الجديد كرئيس لوحدة تجربة العمJء في شھر سبتمبر عام 
  على تجارب العمJء.

  
 الفاضل/ جيم ماكسويل، المستشار العام

 ا7ستشاراتعاماً في مجال تقديم  17ولديه خبرة تزيد على  2007التحق جيم بشركة النورس عام 
 ا7تصا7تفي مجال  في تقديم ا7ستشاراتسنوات منھا  12القانونية والتنظيمية لكبرى الشركات، قضى 

  حصراً.
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  اللواتي، الرئيس التنفيذي للعMقات الحكومية بن محمد الفاضل/ حسين
مديراً  2012، حيث عمل قبل توليه ھذا المنصب في عام 2004التحق حسين بشركة النورس عام 

وعمل حسين قبل انضمامه إلى شركة النورس لدى الشركة للمبيعات ثم رئيساً للمبيعات والتوزيع. 
، وھو يمتلك وشركة مھدي ل�غذية، شركة بريتيش بتروليوم عُمانوالعمانية الوطنية لمنتجات ا,لبان، 

 جال المبيعات والتسويق.عاماً في م16خبرة تزيد على 
  يورجن hتيه، الرئيس الماليالفاضل/ 

، وله خبرة عملية 2009لشركة النورس منذ عام  التنفيذي للوحدة الماليةرئيس اليورجن منصب  يشغل
أعوام في منصب رئيس  10عاماً في المجالين المالي واFداري في قطاع ا7تصا7ت، منھا  20تقارب 

  النقالة.ھواتف التنفيذي مستقل بشركات خدمات 
  
 

  الفنيةوحدة لولفجانج ويمھوف، الرئيس التنفيذي لالفاضل/ و
عاماً من العمل في  20حامJً معه خبرة تزيد على  2011ولفجانج إلى فريق شركة النورس عام وانضم 

لدى كل من شركتي مانيسمان وفودافون، حيث تولى أدواراً قيادية في كل من  ا7تصا7تصناعة 
  فودافون ألمانيا وفودافون جروب ومؤخراً في فودافون تركيا.

 
 الموارد البشرية مدير عامالموسوي، بن باقر ميل كُ الفاضل/ 

، بما يةوظائف العملالفي العديد من  عاماً  15خبرة حامJً معه  2004النورس في عام بشركة كميل التحق 
  ، وإدارة الموارد البشرية.التدقيقفي ذلك تجارة التجزئة، العمليات، الشؤون المالية، خدمة العمJء، 

 
 قنوات وطرق التواصل مع المساھمين والمستثمرين

طJع حيث يمكن للمساھمين ا7 ،يحتوي موقع الشركة اFلكتروني على قسم شامل لعJقات المستثمرين
 ، كما يمكنھمالمعلومات المالية الفصلية وسياسة اFفصاح عن المعلومات بالشركة وا,سئلة الشائعةعلى 

  البريد اFلكتروني. عبرتصال بمدير عJقات المستثمرين ستقبال أحدث ا,خبار المالية وا7شتراك 7ا7
  
ت المالية الفصلية في الصحف نشر البياناعقد جلسات التداول الفصلية مع المحللين خJل العام، كما تُ تُ 

  المحلية في غضون خمسة أيام من نشرھا على الموقع اFلكتروني لسوق مسقط ل�وراق المالية.
  

كما يحتوي قسم "تقرير إدارة الشركة" في التقرير السنوي لشركة النورس على نقاشات وتحليJت 
  اFدارة. عنمفصلة 

 
  تفاصيل تداول سھم شركة النورس

كما ھو مبين  2013التداول على أسھم شركة النورس في سوق مسقط ل�وراق المالية خJل العام جرى 
) سعر سھم شركة النورس 16صفحة ال( 11). ويظھر الجدول رقم 15صفحة ال( 10في الجدول رقم 

 12، بينما يوضح الجدول رقم 2013على مدار العام  30مع مؤشر سوق مسقط ل�وراق المالية  مقارنةً 
  2013) توزيع أسھم شركة النورس خJل العام 17صفحة ال(
 

 2013سھم شركة النورس خMل العام تفاصيل التداول الشھري ل :10الجدول رقم 
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صفقات  القيمة الحجم  الشھر
 التداول

سعر ا�قفال  سعر ا�قفال أدنى سعر أعلى سعر
 السابق

نسبة 
 التغيير %

  الفرق
(بالريال 
 العمُاني)

  السوقيةالقيمة 
 (ریال عُماني)

 308,547,565 0.013 2.820 0.461 0.474 0.455 0.488 1,664 6,749,334 14,310,423 يناير

 345,000,442 0.056 11.814 0.474 0.530 0.474 0.543 1,215 5,504,550 10,935,653 فبراير
 340,443,832 0.007-  1.321-  0.530 0.523 0.522 0.565 1,009 7,489,563 13,613,011 مارس
 320,264,561 0.031-  5.927-  0.523 0.492 0.489 0.562 739 4,581,693 8,549,746 أبريل
 310,500,398 0.015-  3.049-  0.492 0.477 0.475 0.492 637 4,060,445 8,406,481 مايو

 318,962,673 0.013 2.725 0.477 0.490 0.477 0.515 734 2,685,296 5,400,063 يونيو
 319,613,617 0.001 0.204 0.490 0.491 0.488 0.522 434 2,849,572 5,687,845 يوليو

 337,840,055 0.028 5.703 0.491 0.519 0.491 0.550 456 3,658,313 6,964,739 أغسطس
 341,094,777 0.005 0.963 0.519 0.524 0.500 0.530 235 1,400,077 2,677,282  سبتمبر
 342,396,665 0.002 0.382 0.524 0.526 0.502 0.530 292 2,965,356 5624362 أكتوبر
 369,736,323 0.042 7.985 0.526 0.568 0.522 0.570 502 6,287,829 11,307,847 نوفمبر
 390,566,538 0.032 5.634 0.568 0.600 0.566 0.604 438 4,372,412 7,510,864 ديسمبر

 
 

 30- سوق مسقط لoوراق الماليةمقارنةً بمؤشر  (ریال عماني)  سعر سھم شركة النورس: 11الجدول رقم 
)MSM30 ( ل العامM2013خ  
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  توزيع أسھم شركة النورس (من حيث الملكية) :12الجدول رقم 
  

غير  عُمانيون الشھر
 عُمانيين

مواطنو مجلس 
التعاون (غير 

 العُمانيين)

عرب (غير 
 العُمانيين)

 أجانب

 %2.1 %0.2 %63.0 %65.3 %34.7 يناير
 %2.4 %0.2 %63.3 %65.9 %34.1 فبراير
 %2.9 %0.1 %63.5 %66.5 %33.5 مارس
 %3.0 %0.1 %63.3 %66.4 %33.6 أبريل
 %2.9 %0.1 %63.6 %66.6 %33.4 مايو

 %2.8 %0.1 %63.5 %66.5 %33.5 يونيو
 %2.9 %0.1 %63.6 %66.6 %33.4 يوليو

 %3.0 %0.1 %63.7 %66.8 %33.2 أغسطس
 %3.0 %0.1 %63.7 %66.8 %33.2  سبتمبر
 %3.2 %0.1 %63.9 %67.2 %32.8 أكتوبر
 %3.6 %0.1 %63.9 %67.6 %32.4 نوفمبر
  %3.6 %0.1 %63.9 %67.5 %32.5 ديسمبر

 
% من أسھم شركة  10(كيوتل سابقاً) المساھم الوحيد الذي يمتلك أكثر من  Ooredooعد مجموعة تُ 

  النورس المصدرة. و7 تمتلك الشركة أية أوراق مالية أو أدوات مالية يمكن تحويلھا إلى حصص.
  

 تفاصيل عدم اhمتثال من قبل الشركة
الشركة فيما يتعلق  على يسر مجلس اFدارة أن يعلن للسادة المساھمين عن عدم فرض أية عقوبات

  .2013بحا7ت عدم ا7متثال من قبل سوق مسقط ل�وراق المالية أو ھيئة السوق المالية في العام 
 

 سياسة ا�فصاح عن المعلومات
والمحافظة تطبق شركة النورس سياسة اFفصاح عن المعلومات بالشركة تطبيقاً صارماً ,جل تطوير 

، ويتم تحقيق ذلك التداول وا�فاق التجارية الحالية والمستقبلية للشركةتوقعات السوق المعقولة �فاق على 
 ،فھم واقعي لتوقعات ا,داء المستقبليمن أجل الكشف عن المعلومات على أساس متباعد نسبياً  عبر

 وبقصد أسواءً كان ذلك  ،تتسبب المعلومات المقدمة في تضليل المساھمينعلى أن 7 العمل باFضافة إلى 
  قصد. بغير

 
 إدارة المخاطر

دائرة تعُنى بإدارة المخاطر باعتبارھا جزءاً أساسياً من ثقافة الشركة وسياسة بإنشاء شركة النورس  قامت
جية بھا عبر وظيفة إدارة المخاطر على مستوى المؤسسة. وتتمثل ا,ھداف ستراتياتخاذ القرارات ا7

منظم يتولى تقييم وإدارة ومراقبة مخاطر المؤسسة جية Fدارة مخاطر المؤسسة في تقديم نھج ستراتيا7
في توفير حلول عملية ذات تكلفة مجدية Fدارة المخاطر أيضاً كما تساعد  ،إجما7ً والسيطرة عليھا

  والتخفيف منھا.
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لمتطلبات إطار عمل الحوكمة المؤسسية في شركة النورس.  جاء تفعيل إدارة مخاطر المؤسسة تلبيةً قد و
النورس مطالبة بعرض حالة الرقابة الداخلية وترتيبات إدارة المخاطر على إدارتھا العليا  كما أن شركة

  ورفع تقرير ربع سنوي بذلك إلى مجلس اFدارة.
 

  المدقق الخارجي
. وبلغ 2013قامت شركة النورس بتعيين شركة ديلويت آند توش كمدقق خارجي للشركة خJل العام 

خJل العام  ا,خرى للمدققين نظير خدمات التدقيق والخدمات ذات الصلةإجمالي الرسوم المدفوعة 
  . 46,934 ما قيمته 2013

 
 إقرار مجلس ا�دارة

 يقر مجلس اFدارة بما يلي:
 كما أن .قامت شركة النورس بتوثيق جميع أنظمتھا وإجراءاتھا رسمياً ووضعھا حيز التنفيذ •

تمت صياغتھا بشكل قد و ،المتطلبات التنظيمية ذات الصلةمع تمتثل ا,نظمة الداخلية للشركة 
 .وقام مجلس اFدارة بمراجعتھا واعتمادھا ،رسمي

يتحمل مجلس اFدارة المسؤولية عن ضمان إعداد القوائم المالية وفقاً للمعايير الدولية للتقارير  •
سيرات الصادرة عن لجنة المالية (المعايير) الصادرة عن لجنة المعايير المحاسبية الدولية، والتف

تفسيرات المعايير الدولية Fعداد التقارير المالية، ومتطلبات قانون الشركات التجارية في سلطنة 
وقواعد متطلبات اFفصاح التي تنص عليھا الھيئة العامة  ،(بصيغته المعدلة) 1974عُمان لسنة 

 لسوق المال بسلطنة عُمان.
ا أن تؤثر على استمرار شركة النورس وعملياتھا خJل أحداث جوھرية من شأنھأية  7 توجد •

  السنة المالية القادمة.
 


