
تقرير حوكمة الشركة

لقد تم في شهر يوليو إنشاء إدارة 
مستقلة مهمتها إبراز أهمية حوكمة 

الشركات، وقد تولى قيادته رئيس 
قسم الحوكمة، وهو منصب استحدث 

مؤخراً. تتولى هذه الإدارة مسؤولية 
توجيه جهودنا الاستراتيجية للالتزام 

بجميع القواعد المؤسسية المعمول بها، 
وتحديد الممارسات الأساسية للحوكمة 

التنظيمية واعتمادها، بالإضافة إلى 
ضمان الإدارة الفعالة للشركة.

 Ooredoo يتحمل مجلس إدارة
المسؤولية الكاملة عن الحوكمة 

السليمة والرشيدة للشركة، ويعمل 
على ضمان قيام الشركة باتباع سياسات 

حوكمة واضحة، ويتحمل إلى جانب 
الإدارة التنفيذية المساءلة أمام كل 

من المساهمين، العملاء، الموظفين، 
الموردين، الجهة المنظمة، السلطات 

والجهات الحكومية الأخرى.

 Ooredoo تلتزم الإدارة التنفيذية لشــركة
بمبادئ وعمليات الحوكمة الســليمة، 
واضعة نصب أعينها هدفها الأســمى 
المتمثل في إرســاء ثقافة الحوكمة 

الرشــيدة في جميع أرجاء الشــركة، 
وضمان توافق ثقافة العمل مع فلســفة 
 .Ooredoo الأعمــال المتبعــة في مجموعة

ويشــكل قســم حوكمة الشركات الذي 
أُنشــئ خصيصاً لهذا الغرض خير برهان 

على هذا الالتزام.

تلبي ممارسات حوكمة الشركات لدى 
شركة Ooredoo متطلبات الهيئة العامة 

لسوق المال في سلطنة عُمان، وقد 
عملت الشركة على تطبيق السياسات 
والممارسات المطلوبة لضمان مواصلة 

الامتثال لهذه المتطلبات.

مجلس الإدارة
يبين الجدول 1 )صفحة ٣٥( قائمة بأعضاء 

مجلس الإدارة الذي تولى إدارة شركة 
Ooredoo خلال عام 201٥.

لم تتغير تركيبة أعضاء مجلس الإدارة 
خلال عام 201٥ عن سابقه:

 إرســاء مبــادئ 
الحـوكمـة الرشيـدة

تواصل شركة Ooredoo مسيرتها في تطبيق أعلى معايير 
حوكمة الشركات الهادفة إلى ضمان تحقيق الاستدامة لأعمال 

الشركة وأنشطتها، وإيجاد القيمة للمساهمين ولأصحاب 
المصلحة وقطاع الاتصالات على المدى الطويل.
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الجدول رقم 1: تركيبة مجلس الإدارة للعام 2015

نوع التمثيلتاريخ التعيينالإسم
العضوية في لجان أخرى 

Ooredoo بشركة

العضوية في 
مجالس إدارة شركات 

مساهمة أخرى

السيد أمجد بن محمد البوسعيدي
26 مارس 2011)رئيس المجلس(

غير تنفيذي، غير 
واحدةلا يوجدمستقل

الشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني
16 مارس 2008)نائب رئيس المجلس(

غير تنفيذي، غير 
لا يوجدلجنة المنافع والمزايامستقل

12 ديسمبر 2010الفاضل/ خليل إبراهيم العمادي
غير تنفيذي، غير 

واحدةاللجنة التنفيذيةمستقل
اثنتانلجنة التدقيقغير تنفيذي، مستقل26 مارس 2011الفاضل/ غسان بن خميس الحشار

26 مارس 2011د. شيخة سلطان الجابر
غير تنفيذي، غير 

مستقل
اللجنة التنفيذية

لا يوجدلجنة التدقيق

29 يوليو 2012الفاضل/ محمد جاسم الكواري
غير تنفيذي، غير 

مستقل
اللجنة التنفيذية

لا يوجدلجنة المنافع والمزايا

27 مارس 2014الفاضل/ أحمد النعمة
غير تنفيذي، غير 

لا يوجداللجنة التنفيذيةمستقل

غير تنفيذي، مستقل27 يوليو 2011الفاضل/ سعيد بن فرج الربيع
اللجنة التنفيذية

واحدةلجنة المنافع والمزايا

ثلاثةلجنة التدقيقغير تنفيذي، مستقل27 مارس 2014الفاضل/ سيف اليزيدي

الجدول رقم 2: حضور الأعضاء لاجتماعات مجلس الإدارة في عام 2015
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نعمنعملالانعمنعمنعمنعمالسيد أمجد بن محمد البوسعيدي

نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني

نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ خليل إبراهيم العمادي

نعمنعملانعمنعمنعمنعمنعمد. شيخة سلطان الجابر

نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعملفاضل/ غسان بن خميس الحشار

نعمنعملانعمنعمنعملانعمالفاضل/ محمد جاسم الكواري

نعمنعمنعمنعمنعملانعمنعمالفاضل/ سعيد بن فرج الربيع

نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ سيف اليزيدي
نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ أحمد النعمة
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معلومات تفصيلية عن أعضاء مجلس 
الإدارة الحاليين.

مجلس الإدارة

السيد/ أمجد بن محمد البوسعيدي
رئيس مجلس الإدارة

يترأس السيد/ أمجد البوسعيدي مجلس 
إدارة شركة النورس منذ شهر مارس 

عام 2011. وكان قد انضم إلى ديوان البلاط 
السلطاني عام 1990، ويشغل الآن منصب 

مساعد رئيس الشؤون الإدارية والمالية 
بعد توليه منصب الرئيس التنفيذي 

لصندوق تقاعد موظفي ديوان البلاط 
السلطاني. كما عُيّن رئيساً لمجلس إدارة 

بنك نزوى في شهر يوليو 2012، ويشغل 
عضوية مجلس إدارة كل من الشركة 

العمانية لتنمية الاستثمارات الوطنية 
وشركة شموخ للاستثمار والشركة 
الوطنية للمجمعات السكنية. يحمل 

السيد/ أمجد البوسعيدي درجة الماجستير 
في إدارة الأعمال من جامعة ساوذرن 

كروس في أستراليا.

الشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني
نائب رئيس مجلس الإدارة

انضم الشيخ سعود آل ثاني إلى 
مجموعة Ooredoo عام 1990، ويشغل 

حالياً منصب الرئيس التنفيذي لشركة 
Ooredoo القطرية، كما يشغل أيضاً 

منصب المدير التنفيذي لإدارة الموارد 
البشرية في مجموعة Ooredoo والقائم 
بأعمال المدير التنفيذي للخدمات العامة، 

وهو عضو في مجلس إدارة المنظمة 
العربية للاتصالات الفضائية. يحمل الشيخ 

سعود درجة البكالوريوس في الإدارة 
العامة من جامعة ويسترن الدولية 

بالولايات المتحدة الأمريكية.

الفاضل/ خليل إبراهيم العمادي
عضو مجلس الإدارة

يشغل الفاضل/ خليل العمادي حالياً 
منصب المدير التنفيذي لشركة نافلينك 
)إحدى شركاء Ooredoo(، ويتمتع بخلفية 

قوية في مجال الاتصالات تعززها خبرة 
تمتد لثمانية وعشرين عاماً في مجال 

اتصالات الهاتف النقال والثابت. عمل 
الفاضل/ خليل العمادي قبل التحاقه 

بشركة Ooredoo في وزارة الاتصالات 
والنقل، كما شغل منصب المدير 

التنفيذي للخدمات السلكية حتى عام 
2007 حين قررت مجموعة Ooredoo في 

إطار هيكلها التنظيمي الجديد دمج 
مجموعات شبكات الاتصالات السلكية 
واللاسلكية إلى قسم الشبكات، حيث 

تم تكليفه بمنصب المدير التنفيذي 
لقسم الشبكات. وهو حاصل على 

شهادة البكالوريوس في الهندسة 
الكهربائية والإلكترونية من جامعة 

نورثروب في ولاية كاليفورنيا، الولايات 
المتحدة الأمريكية.

الفاضل/ غسان بن خميس الحشار
عضو مجلس الإدارة

انضم الفاضل/ غسان الحشار إلى مجلس 
إدارة شركة Ooredoo كممثل للهيئة 

العامة للتأمينات الاجتماعية منذ شهر 
مارس عام 2011، ويشغل الآن منصب 

مدير دائرة الاستثمار في الهيئة العامة 
للتأمينات الاجتماعية، ولديه خبرة عملية 

تمتد لأكثر من 18 عاماً في مجال إدارة 
التمويل والاستثمارات، وقد مثّل الهيئة 
في مجالس إدارة العديد من الشركات 

العامة والخاصة، كما يشغل الآن منصب 
رئيس لجنة المستثمرين في صندوق 
بنك مسقط للاستثمار وعضو مجلس 

إدارة شركة مجان للتعمير. يحمل السيد/ 
غسان درجة الماجستير في العلوم 
المالية وإدارة الاستثمار من جامعة 

أبردين بالمملكة المتحدة.

د. شيخة سلطان الجابر
عضو مجلس الإدارة

تشغل الدكتورة شيخة حالياً منصب 
المدير التنفيذي للمشاريع الجديدة 

في مجموعة Ooredoo، بعد أن شغلت 
سابقاً منصب المدير التنفيذي لقسم 

المعلومات لدى المؤسسة العامة 
القطرية للكهرباء والماء )كهرماء(، حيث 

قامت بتأسيس بنية تحتية متطورة 
للاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، 

وساعدت في أن تحتل الشركة مركز 
الصدارة في هذا المجال. تحمل الدكتورة 

شيخة درجة الدكتوراه في علم الحاسوب 
من جامعة سيري بالمملكة المتحدة، 

ودرجة الماجستير في الاتصالات 
والكمبيوتر من جامعة جورج واشنطن 

بالولايات المتحدة الأمريكية، ودرجة 
البكالوريوس في الهندسة الكهربائية من 

جامعة الكويت.

الفاضل/ محمد جاسم الكواري
عضو مجلس الإدارة

يشغل الفاضل/ محمد الكواري حالياً 
منصب رئيس خدمات الشركات في 

مجموعة Ooredoo منذ عام 2011 ، 
وقد شغل قبل ذلك عدة مناصب في 

مجموعة Ooredoo منذ عام 200٥، 
منها: منصب رئيس قسم استقطاب 
المهارات، وكبير مديري تخطيط القوى 

العاملة واستقطاب المهارات، ومساعد 
مدير تطوير السياسات وخدمات الموارد 
البشرية. كما عين مديراً تنفيذياً للموارد 
البشرية في المجموعة عام 2011. عمل 

الفاضل/ محمد الكواري قبل ذلك لدى 
شركة رأس لفان للغاز الطبيعي المسال، 

ويحمل درجة البكالوريوس في إدارة 
الأعمال من الجامعة الأمريكية بواشنطن، 

الولايات المتحدة الأمريكية.

الفاضل/ أحمد النعمة
عضو مجلس الإدارة

يشغل الفاضل/ أحمد النعمة حالياً منصب 
مدير قسم المبيعات والخدمات في 

شركة Ooredoo القطرية، إذ انضم إلى 
شركة Ooredoo عام 2004 واكتسب 
مجموعة واسعة من الخبرات بفضل 

عمله لدى الشركة ما أهله بعد مرور 
ثماني سنوات ونصف من التحاقه 

بها لشغل منصب كبير مديري قسم 
الشبكات اللاسلكية. يُعد الفاضل/ أحمد، 

أصغر قائم بأعمال مدير تكنولوجيا 
المعلومات بالشركة حيث تولى 

مسؤولية إدارة إحدى وحدات الأعمال 
القوية التي تضم ٥٥0 موظفاً في 

عام 201٣، وشارك في مشروع توسعة 
شبكات الجيل الثالث خلال وبعد دورة 

الألعاب الأسيوية في الدوحة لعام 
2006، كما تولى قيادة مشروع شبكة 

الألياف الضوئية والجيل الرابع في شتى 
أنحاء قطر. يحمل الفاضل/ أحمد درجة 

البكالوريوس في الهندسة الكهربائية 
من جامعة كولورادو في دنفر، الولايات 

المتحدة الأمريكية.

الفاضل/ سعيد بن فرج الربيع
عضو مجلس الإدارة

التحق الفاضل/ سعيد الربيع بمجلس 
إدارة شركة Ooredoo عام 2011. ويحظى 

الفاضل/ سعيد بخبرة في القطاع 
الحكومي تزيد على ٣0 عاماً، شغل خلالها 

عدداً من المناصب الرفيعة في مجال 
الموارد البشرية، وتقنية المعلومات 

والاتصالات؛ ويشغل حالياً مناصب في 
عدد من مجالس إدارة الهيئات الحكومية 

في سلطنة عُمان. وهو حاصل على 
شهادة البكالوريوس في إدارة الأعمال.

الفاضل/ سيف اليزيدي
عضو مجلس الإدارة

التحق الفاضل/ سيف اليزيدي بمجلس 
إدارة شركة Ooredoo عام 2014، ويشغل 

الآن منصب مدير الاستثمار بصندوق 
تقاعد موظفي الخدمة المدنية. ويمتلك 

خبرة عملية تمتد لأكثر 17 عاماً في 
مجال إدارة الأصول، تغطي مختلف 

الأصول الاستثمارية: مثل أسواق رأس 
المال، الدخل الثابت، والاستثمارات 

البديلة. وبالإضافة إلى منصبه الحالي، 
يشغل الفاضل/ سيف أيضاً عضوية العديد 

من مجالس إدارات الشركات العامة 
والخاصة في سلطنة عُمان وخارجها، 
ويحمل درجة البكالوريوس في علوم 
الإدارة والمحاسبة ودرجة الماجستير 

في إدارة الأعمال.

تقرير حوكمة الشركة تابع
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الجدول رقم 3: اجتماعات اللجنة التنفيذية وحضور الأعضاء خلال عام 2015
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نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ خليل إبراهيم العمادي
نعمنعمنعمنعملانعمنعمنعمنعمنعمد. شيخة سلطان الجابر

نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ سعيد بن فرج الربيع
نعمنعملانعملانعملانعمنعمنعمالفاضل/ محمد جاسم الكواري

نعمنعمنعملانعملانعمنعمنعمنعمالفاضل/ أحمد النعمة

الجدول رقم 4: اجتماعات لجنة التدقيق وحضور الأعضاء خلال عام 2015
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نعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ غسان بن خميس الحشار )رئيس اللجنة(
نعمنعمنعملانعمنعمنعمنعمد/ شيخة سلطان الجابر
لانعمنعمنعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ سيف اليزيدي

الجدول رقم 5: اجتماعات لجنة المنافع والمزايا وحضور الأعضاء خلال عام 2015
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نعمنعمنعمنعملاالفاضل/ محمد جاسم الكواري
نعمنعمنعمنعمنعمالشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني

نعمنعمنعمنعمنعمالفاضل/ سعيد بن فرج الربيع

الجدول رقم 6: إجمالي المكافآت المدفوعة لأعضاء مجلس الإدارة خلال عام 2015

المبلغ بالريال العُمانيالمنصباسم العضو

٣,000رئيس المجلسالسيد أمجد بن محمد البوسعيدي
6,٥00نائب رئيس المجلسالشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني

9,000عضوالفاضل/ خليل إبراهيم العمادي
8,000عضوالفاضل/ غسان بن خميس الحشار

10,000عضود/ شيخة سلطان الجابر
8,٥00عضوالفاضل/ محمد جاسم الكواري

8,000عضوالفاضل/ أحمد النعمة
10,000عضوالفاضل/ سعيد بن فرج الربيع

7,٥00عضوالفاضل/ سيف اليزيدي
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 اجتماعات مجلس الإدارة وحضور 
الأعضاء خلال عام 2015

يبين الجدول رقم 2 )صفحة ٣٥( حضور 
الأعضاء لاجتماعات مجلس الإدارة خلال 

عام 201٥.

عقدت الشركة اجتماع الجمعية 
 العمومية السنوية في 2٥ مارس 

201٥، وقد حضر الاجتماع كل من:

 الشيخ سعود بن ناصر فالح آل ثاني
 الفاضل/ خليل إبراهيم العمادي

 الفاضل/ أحمد النعمة
 الفاضل/ غسان بن خميس الحشار

 د/ شيخة سلطان الجابر
 الفاضل/ سعيد بن فرج الربيع

الفاضل/ محمد جاسم الكواري

لجان مجلس الإدارة
تضم شركة Ooredoo ثلاث لجان تابعة 
لمجلس الإدارة، هي: اللجنة التنفيذية، 
ولجنة التدقيق، ولجنة المنافع والمزايا.

اللجنة التنفيذية
ينصب اهتمام اللجنة التنفيذية على 

القضايا الاستراتيجية، وتتولى المسؤولية 
عن كافة الأمور المرتبطة بالميزانية 

والمشتريات. وتضم اللجنة خمسة أعضاء.

اجتمعت اللجنة التنفيذية 10 مرات عام 
201٥. ويوضح الجدول رقم ٣ )صفحة ٣7( 
تواريخ هذه الاجتماعات وحضور الأعضاء. 

مهام وصلاحيات اللجنة التنفيذية:

 •  الموافقة على النفقات ضمن 
 حدود الصلاحيات المحددة من 

قبل مجلس الإدارة.

•  مراجعة التوصيات والموافقة عليها 
فيما يتعلق بترسية العطاءات 

والمشتريات والعقود ذات القيم 
 المتوافقة مع الحدود المحددة 

في دليل الهيئة أو التي يقررها 
مجلس الإدارة.

•  إجراء المراجعات حول جودة وفاعلية 
الخدمات والمنتجات التي تقدمها 

الشركة والتوصية باعتماد أساليب 
أفضل لتطويرها والارتقاء بها.

•  تزويد الإدارة بالتوجيهات الاستراتيجية 
بشأن الأولويات والمخاطر المتعلقة 

بعمليات الاستثمارات المالية 
والاستراتيجية.

•  اعتماد الاستثمارات المالية 
والاستراتيجية والأمور ذات الصلة بما 
لا تتجاوز قيمته 10.000.000 دولار أمريكي 

)عشرة ملايين دولار أمريكي( لكل 
عملية استثمارية أو 100.000.000 دولار 

أمريكي )مئة مليون دولار أمريكي( 
لجميع العمليات الاستثمارية المنفذة 

خلال سنة كاملة.

•  الموافقة على عمليات الاستثمار 
وشؤون الخزينة.

•  يجوز للجنة طلب المساعدة من خبراء 
أو استشاريين مستقلين لمساعدتها 

في تحقيق أهدافها.

•  مراجعة أداء اللجنة وتقديم تحديثات 
دورية عن أنشطتها إلى مجلس الإدارة.

•  مراجعة مشاريع اللوائح التنظيمية 
والسياسات الخاصة بالشركة التي 

تقع ضمن نطاق عملها ورفع توصياتها 
بشأنها إلى مجلس الإدارة.

•  مراجعة دليل الصلاحيات وتقديم 
مقترحات لتعديله إلى مجلس الإدارة.

 •  تقديم تقارير إلى مجلس الإدارة 
تتضمن توصياتها بشأن نطاق 

 الاستثمارات التي تقوم بها الشركة، 
 إن وجدت، ونطاقها وتوجيهاتها 

ونوعيتها ومستواها.

لجنة التدقيق
تقوم لجنة التدقيق بتقديم المساعدة 

لمجلس الإدارة في الإشراف على 
سلامة سياسات الشركة وبياناتها 

المالية، بما في ذلك التحقق من تلك 
السياسات والبيانات والتوصية بالموافقة 

عليها. كما تتولى لجنة التدقيق 
مسؤولية الإشراف على أداء قسم 

التدقيق الداخلي في الشركة. وتضم 
اللجنة ثلاثة من أعضاء مجلس الإدارة.

اجتمعت لجنة التدقيق ثمان مرات خلال 
عام 201٥، ويوضح الجدول رقم 4 )صفحة 

٣7( تواريخ هذه الاجتماعات وحضور الأعضاء.

مهام وصلاحيات لجنة التدقيق:

•  وضع أهداف التدقيق الداخلي 
وسياساته ونطاقه.

•  مراجعة تقارير التدقيق الداخلي 
 الفصلية المرفوعة إلى اللجنة 

مع إرسال نسخة منها إلى رئيس 
وأعضاء مجلس الإدارة.

 •  مراجعة تقارير مدققي 
الحسابات الخارجيين.

•  تقوم اللجنة برفع ملاحظاتها وتوصياتها 
بخصوص النقاط المدرجة في هذه 

التقارير إلى مجلس الإدارة.

 •  الموافقة على خطط التدقيق 
الداخلي السنوية.

•  اختيار مدقق الحسابات الخارجي 
 للشركة ورفع التوصيات بشأن 

تعيينه وأتعابه.

•  اختيار رئيس المدققين بالشركة ورفع 
توصيات بشأن تعيينه وتقييم أدائه.

•  الإشراف الإداري والمالي والفني على 
إدارة التدقيق الداخلي بما في ذلك 

اقتراح وتنفيذ الموازنة التشغيلية 
وموازنة رأس المال الخاصة باللجنة 

وهيكلها التنظيمي، وتدريب وتطوير 
الموظفين وترقيتهم وفقاً للأنظمة 

المعمول بها في الشركة.

 •  تقييم أداء المدققين 
الداخليين والخارجيين.

•  مراجعة ودراسة لوائح الشركة 
 والسياسات حسب الضرورة 

ورفع مقترحات بشأن تعديلاتها 
لمجلس الإدارة.

لجنة المنافع والمزايا
تقوم لجنة المنافع والمزايا بالإشراف 

على أجور ومزايا الموظفين وخطط 
التعاقب الوظيفي وبرامج التعمين في 

الشركة. تضم اللجنة ثلاثة من أعضاء 
مجلس الإدارة.

اجتمعت لجنة المنافع والمزايا خمس 
مرات خلال عام 201٥، ويوضح الجدول رقم 

٥ )صفحة ٣7( تواريخ هذه الاجتماعات 
وحضور الأعضاء.

مهام وصلاحيات لجنة المنافع والمزايا:

•  التوصية بتعيين وإنهاء خدمة الرئيس 
التنفيذي وجميع المدراء التنفيذيين 

في الدرجة الوظيفية الأولى.

•  الموافقة على تعيين جميع المدراء 
من الدرجة الثانية.

•  التوصية بتقييم مستوى أداء الرئيس 
التنفيذي سنوياً.

•  الموافقة على تقييم الأداء السنوي 
 لجميع المدراء التنفيذيين من 

الدرجة الأولى.

•  الموافقة على سجل أداء شركة 
Ooredoo عُمان.

•  الإشراف على سياسات الشركة بشأن 
المنافع والمزايا لموظفي النورس، بما 
في ذلك أنظمة التعويضات المختلفة 

وبرامج الحوافز، والموافقة على أي 
تغييرات في هذه الأنظمة والبرامج.

•  المراجعة الدورية لسياسات الشركة 
بشأن الموارد البشرية والتدريب، 

وسياسة التقييم الوظيفي، وتقييم 
أداء الموظفين.

•  الموافقة على أي استثناءات بخصوص 
سياسات الموارد البشرية، بما فيها 

تلك المتعلقة بالمنافع والمزايا الخارجة 
عن نطاق صلاحيات الإدارة.

تقرير حوكمة الشركة تابع
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الجدول رقم 7: المعاملات التي أبرمتها الشركة مع الأطراف ذات العلاقة خلال عام 2015

المعاملة
ريال عُماني

2015
ريال عُماني

نسبة التغيير 2014٪

–4٪1,9٥1,٣872,04٣,081مكافآت أعضاء مجلس الإدارة والإدارة الرئيسية، وتشمل:
–2٪1,70٣,2111,74٥,761الرواتب/المكافآت والمزايا

0٪200,000200,000مكافآت أعضاء مجلس الإدارة
–٥0٪48,17697,٣20مكافآت نهاية الخدمة للإدارة

رسم الخدمة المستحق لمجموعة Ooredoo العالمية بموجب اتفاقية 
11٪7,٥62,40٥6,791,6٥٣الخدمات الفنية بنسبة 3 في المائة من إجمالي الإيرادات لعام 2015

–16٪99٥,41٣1,181,4٣1مصاريف أخرى، وتشمل:
–40٪11,٥8719,٣6٣• دفع الرواتب والنفقات الأخرى للموظفين المعارين )قطر للاتصالات(

–4٣٪2٥٣,096447,8٥٥• دفع الرواتب والنفقات الأخرى للموظفين المعارين )Ooredoo العالمية(
)ISS( 96٪484,986247,٥81• نفقات استئجار المواقع

–47٪24٥,744466,6٣2• نفقات صيانة المواقع )شركة إليت تكنولوجي(

الجدول رقم 8: الإدارة العليا

الرئيس التنفيذيجريج يونج
الرئيس المالييورجن لاتيه

جيم ماكسويل
الرئيس التنفيذي لوحدة الشؤون القانونية 

ومسؤول المبيعات بالجملة

كميل الموسوي
 الرئيس التنفيذي لوحدة الموارد البشرية 

والشؤون المؤسسية.
الرئيس التنفيذي لوحدة التحالفات والشراكاتعبدالله الرواحي 
الرئيس التنفيذي لوحدة الأعمالسوثاهاران سيفا

الرئيس التنفيذي للوحدة الفنيةوولفجانج ويمهوف
الرئيس التنفيذي لوحدة حوكمة الشركاتماجد المرزوقي

الرئيس التنفيذي لوحدة تجربة العملاء.آمال اللواتية
الرئيس التنفيذي لوحدة العمليات التجاريةجوهان بوس

الجدول رقم 9: الهيكل التنظيمي لشركة Ooredoo عُمان

الرئيس 
المالي

الرئيس 
التنفيذي 

لوحدة الموارد 
البشرية

الرئيس 
التنفيذي 

للوحدة الفنية

الرئيس 
التنفيذي 
لوحدة 

التحالفات 
والشراكات

الرئيس 
التنفيذي 
لوحدة 

الشؤون 
القانونية 

الرئيس 
التنفيذي 
لوحدة 
الأعمال

الرئيس 
التنفيذي 
لوحدة 

العمليات 
التجارية

الرئيس 
التنفيذي 

لوحدة تجربة 
العملاء

رئيس وحدة 
حوكمة 
الشركات

الرئيس التنفيذي

 مجلس 
الإدارة
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إجمالي المكافآت والمزايا المدفوعة 
لأعضاء مجلس الإدارة خلال عام 2015

يُدفع لكل عضو من أعضاء مجلس 
إدارة شركة Ooredoo عُمان بدل حضور 
اجتماعات قيمته ٥00 ريال عُماني لكل 

اجتماع للمجلس أو لإحدى لجانه.

ويبين الجدول رقم 6 )صفحة ٣7( إجمالي 
بدل حضور اجتماعات مجلس الإدارة 

المدفوعة لأعضاء المجلس خلال عام 201٥.

إضافة إلى ذلك، وافق المساهمون، 
في اجتماع الجمعية العمومية السنوي 
للشركة، المنعقد بتاريخ 2٥ مارس 201٥، 

على توزيع مبلغ إضافي بقيمة 1٣1,000 
ريال عُماني على أعضاء مجلس الإدارة.

 المعاملات التي تمت مع الأطراف 
ذات العلاقة خلال عام 2015

يوضح الجدول رقم 7 )صفحة ٣9( 
المعاملات التي أبرمتها الشركة مع 
الأطراف ذات العلاقة خلال عام 201٥.

الإدارة العليا
شهدت تركيبة فريق الإدارة التنفيذية 

عدداً من التغييرات خلال عام 201٥ على 
النحو التالي:

•  تعيين الفاضل/ عبد الله عيسى 
الرواحي لمنصب الرئيس التنفيذي 

لوحدة التحالفات والشراكات.

•  تعيين السيدة/ آمال حسين اللواتية 
 لمنصب الرئيس التنفيذي لوحدة 

تجربة العملاء.

•  تعيين الفاضل / جيم ماكسويل لمنصب 
الرئيس التنفيذي لوحدة الشؤون 

القانونية ومسؤول المبيعات بالجملة 

•  تعيين الفاضل ماجد المرزوقي لمنصب 
الرئيس التنفيذي لوحدة حوكمة الشركات.

•  تعيين الفاضل جوهان بوس لمنصب 
الرئيس التنفيذي لوحدة العمليات التجارية.

•  تعيين الفاضل كميل الموسوي 
لمنصب الرئيس التنفيذي لوحدة 

الموارد البشرية والشؤون المؤسسية.

يبين الجدول 8 )صفحة ٣9( تشكيلة فريق 
 Ooredoo الإدارة العُليا الحالي لشركة

عُمان عند إعداد هذا التقرير السنوي.

الفاضل/ جريج يونج
الرئيس التنفيذي

التحق الفاضل/ جريج يونج بشركة 
Ooredoo عُمان رئيساً تنفيذياً لها في 

أكتوبر 201٣ ولديه خبرة تقارب ٣0 عاماً في 
قطاع الاتصالات السلكية واللاسلكية، 

 Ooredoo حيث شغل قبل التحاقه بشركة
عُمان منصب الرئيس التنفيذي لشركة 

سريلانكا تيليكوم، كما شغل منصب نائب 
رئيس الهندسة والمنتجات لدى شركة 

كوالكوم بالولايات المتحدة الأمريكية 
التي التحق بها عام 2007. جديرٌ بالذكر 

أن جريج شغل منصب الرئيس التنفيذي 
لتقنية المعلومات بشركة تاتا لخدمات 

الاتصالات الهاتفية بالهند.

الفاضل/ يورجن لاتيه
الرئيس المالي

يشغل الفاضل/ يورجن منصب الرئيس 
التنفيذي للوحدة المالية بشركة 

Ooredoo منذ عام 2009 ولديه خبرة 
عملية تقارب 2٥ عاماً في الشؤون 

الإدارية والمالية في قطاع الاتصالات، 
منها 1٥ عاماً في منصب رئيس تنفيذي 

مستقل للوحدات المالية بشركات 
خدمات هواتف نقالة.

الفاضل/ جيم ماكسويل
المستشار العام

 Ooredoo التحق الفاضل/ جيم بشركة
عُمان عام 2007 ولديه خبرة تزيد على 
18 عاماً في مجال تقديم الاستشارات 

القانونية والتنظيمية لكبرى الشركات، 
قضى منها 12 عاماً في تقديم 

الاستشارات في مجال الاتصالات حصراً. 

الفاضل/ كميل الموسوي
 الرئيس التنفيذي لوحدة 

الموارد البشرية

 Ooredoo يعمل الفاضل/ كميل مع شركة
عُمان منذ عام 2004 ولديه خبرة تزيد على 
1٥ عاماً شغل خلالها وظائف مختلفة في 
مجالات البيع بالتجزئة، العمليات، الشؤون 

المالية، خدمة العملاء، التدقيق، وإدارة 
الموارد البشرية.

الفاضل/ عبدالله عيسى الرواحي
 الرئيس التنفيذي لوحدة 

التحالفات والشراكات

عُين الفاضل/ عبدالله في منصب 
مستشار الشركة في شهر مارس 

عام 2014 بعد أن شغل منصب الرئيس 
التنفيذي للوحدة الاستراتيجية بالشركة 
منذ عام 2008 ومنصب كبير مستشاري 

الوحدة الفنية منذ عام 2004. ولديه 
خبرة تزيد على ٣0 عاماً في قطاع 

الاتصالات، شغل خلالها مناصب قيادية 
في مجال تخطيط الشبكات والمشاريع 
والاستراتيجيات وتطوير أعمال الشركات 

في قطاع اتصالات الهاتف الثابت 
والهاتف النقال.

الفاضل/ سوثاهاران سيفا
الرئيس التنفيذي لوحدة الأعمال

التحق الفاضل/ سوثاهاران بشركة 
Ooredoo عُمان في شهر سبتمبر 2014 
حاملًا معه خبرة ومعرفة واسعة تزيد 

على 1٣ عاماً من العمل في مجال أطُر 
العمل التجارية والتشغيلية في قطاع 

الاتصالات السلكية واللاسلكية حيث 
سبق له العمل في شركة فودافون.

الفاضل/ وولفجانج ويمهوف
الرئيس التنفيذي للوحدة الفنية

انضم الفاضل/ وولفجانج إلى فريق 
شركة Ooredoo عُمان عام 2011 حاملًا 

معه خبرة تزيد على 20 عاماً من 
العمل في مجال الاتصالات لدى كل 
من شركتي مانيسمان وفودافون، 
حيث تولى مناصب قيادية في كل 

من فودافون ألمانيا وفودافون جروب، 
ومؤخراً في فودافون تركيا.

السيدة/ آمال حسين اللواتية
الرئيس التنفيذي لوحدة تجربة العملاء

 Ooredoo التحقت السيدة آمال بشركة
في العام 2004 كرئيسة قسم في الوحدة 
المالية، وبعد فترة وجيزة أصبحت مسؤولة 

عن فريق مكون من ٥0 موظف كرئيسة 
لقسم الفوترة والتحصيل. في العام 201٣ 

تمت ترقيتها لمنصب مدير عام، وفي 
العام 201٥ أصبحت وبكل جدارة الرئيس 
التنفيذي لوحدة تجربة العملاء لتكون 
مسؤولة عن ما يصل إلى ٣00 موظف.

الفاضل/ جوهان بوس
 الرئيس التنفيذي لوحدة 

العمليات التجارية

 Ooredoo التحق الفاضل/ جوهان بشركة
عام 201٥، ويحظى بما يزيد على 1٥ عاماً 
من الخبرة في مجال الاتصالات، وشغل 

خلال السنوات الثمان الأخيرة منصب 
الرئيس التنفيذي للتسويق والرئيس 

التنفيذي للعمليات في ديوتش 
تيليكوم )Deutsche Telekom(، أكسيس 

أس تي سي )Axis /STC(، وسنجتيل 
)Singtel(، وعمل في العديد من الأسواق 

في جميع أنحاء أوروبا وآسيا. حصل 
الفاضل/ جوهان على درجة البكالوريوس 
في الاقتصاد التجاري من كلية ويست-

برابانت في بريدا بهولندا عام 1997، 
وأدرج اسمه على قائمة قائمة فوربس 
لعام 2014 باعتباره واحداً من المسوقين 

الأكثر نفوذاً.

الفاضل/ ماجد المرزوقي
 الرئيس التنفيذي لوحدة 

حوكمة الشركات

التحق الفاضل/ ماجد المرزوقي بشركة 
Ooredoo في عام 2006، وتولى منذ 

ذلك الحين العديد من المناصب الهامة 
حيث تولى منصب المستشار القانوني 

للشركة ثم المدير العام للشؤون 
القانونية، قبل توليه منصبه الحالي 

كرئيس تنفيذي لوحدة حوكمة الشركات 
وأمين سر مجلس الإدارة. تتمركز 

مسؤولياته الحالية حول عدد من المهام 
التي تتعلق بالحوكمة وشؤون مجلس 

الادارة والعمل على تطبيق أفضل 
الممارسات في هذا المجال. يحظى 

الفاضل/ ماجد بخبرة تزيد على 16 سنة 
في القانون والحوكمة والعلاقات العامة 

في القطاعين العام والخاص.

تقرير حوكمة الشركة تابع
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الجدول رقم 10: تفاصيل التداول الشهري لسهم شركة Ooredoo عُمان خلال عام 2015

التاريخ
سعر 

أدنى سعرأعلى سعرالافتتاح
عدد 

التداولات
صفقات 
آخر تداولالقيمةالتداول

سعر 
الإغلاق 
السابق

سعر 
الإغلاق

صافي 
التغيير

نسبة 
التغيير ٪

0.6280.7120.604٥88٥,6٣٥,441٣,868,٥410.6840.6840.6680.00٣0.49يناير 
0.6880.7240.684٥8٥6,٣1٥,46٣4,471,20٣0.7120.6840.7120.024٣.٥1فبراير
–1.8-0.7160.7240.6678٥10,٣92,70٣7,41٣,٥200.70.7120.6960.016مارس
0.6960.7480.696486٥,٣1٥,٣2٥٣,877,47٣0.7840.70.7440.0486.72أبريل
7٣20.7960.7٣26٥48,846,٥806,767,6070.787840.780.0٣64.82مايو
–0.٥-0.7760.7920.768422٥,7٥2,9964,٥10,9٥٥0.7720.780.7720.004يونيو
0.7720.8120.764114,٥41,٣٥7٣,٥٥4,8٥90.8040.7720.8040.0٣24.09يوليو

–10.72-0.8040.8040.6766406,620,1004,9٥6,9٣00.7120.8040.720.084أغسطس
0.7160.7680.708٣886,12٣,17٣4,٥04,2640.7٥20.7120.760.04٥.44سبتمبر

0.760.7720.748٣18٣,826,7142,899,04٣0.7640.7٥20.7640.0040.٥4أكتوبر
–٥.٣2–0.7640.780.716٥٣٣٥,890,1994,491,0870.7160.7640.7240.04نوفمبر

–2.16–0.7280.7٣20.72992,20٣,6401,٥77,9800.7080.7160.7080.016ديسمبر

الجدول رقم 11: سعر سهم شركة Ooredoo عُمان مقارنةً بمؤشر سوق مسقط للأوراق المالية 30 خلال عام 2015

8,٠٠٠
7,٠٠٠
6,٠٠٠
5,٠٠٠
4,٠٠٠
3,٠٠٠
2,٠٠٠
1,٠٠٠
0

— Ooredoo  — سوق مسقط للأوراق المالية ٣0

0.9
0.8
0.7
0.6
0.5
0.4
0.3
0.2
0.1
0

الجدول رقم 12: توزيع أسهم شركة Ooredoo عُمان )من حيث الُملكية(

أجانبمواطنو دول مجلس التعاونعُمانيونالشهرالسنة

٥.7٥٪6٣.1٣٪٣1.10٪ديسمبر201٥
٥.68٪62.92٪٣1.10٪نوفمبر201٥
٥.68٪62.92٪٣1.٣9٪أكتوبر201٥
٥.78٪62.92٪٣1.29٪سبتمبر201٥
٥.8٥٪62.٥٣٪٣1.61٪أغسطس201٥
٥.99٪62.62٪٣1.٣8٪يوليو201٥
٥.79٪62.80٪٣1.٣9٪يونيو201٥
٥.64٪62.87٪٣1.48٪مايو201٥
٥.٣6٪62.87٪٣1.76٪أبريل201٥
٥.٣8٪62.79٪٣1.87٪مارس201٥
٥.18٪62.67٪٣2.14٪فبراير201٥
٥.10٪62.81٪٣2.07٪يناير201٥

1 يناير 201٥

19 يناير 201٥

4 فبراير 201٥

19 فبراير 201٥

س 201٥
8 مار

س 201٥
2٣ مار

7 أبريل 201٥

2٣ أبريل 201٥

10 مايو 201٥

26 مايو 201٥

11 يونيو 201٥

29 يوليو 201٥

س 201٥
سط

٥ أغ

س 201٥
سط

20 أغ

7 سبتمبر 201٥

22 سبتمبر 201٥

11 أكتوبر 201٥

28 أكتوبر 201٥

1٥ نوفمبر 201٥

سمبر 201٥
1 دي

سمبر 201٥
20 دي

41 التقرير السنوي ٢٠١٥



قنوات وطرق التواصل مع السادة 
المساهمين والمستثمرين

يحتوي موقع الشركة الإلكتروني على 
قسم شامل لعلاقات المستثمرين 

حيث يمكن للمساهمين الاطلاع على 
المعلومات المالية الفصلية وسياسة 

الإفصاح عن المعلومات بالشركة 
والأسئلة الشائعة. كما يمكنهم 

الإشتراك لاستقبال أحدث الأخبار المالية 
والاتصال بمدير علاقات المستثمرين 

بواسطة البريد الإلكتروني.

تعقد جلسات التداول الفصلية مع 
المحللين خلال العام، كما تنشر البيانات 

المالية الفصلية في الصحف المحلية 
خلال خمسة أيام من نشرها على 
الموقع الإلكتروني لسوق مسقط 

للأوراق المالية.

كما يحتوي قسم “تقرير إدارة الشركة” 
 Ooredoo في التقرير السنوي لشركة

عُمان على مناقشات وتحليلات مفصّلة 
بشأن الإدارة.

تفاصيل التداول الشهري لسهم شركة 
Ooredoo عُمان

يبين الجدول رقم 10 )صفحة 41( أسهم 
شركة Ooredoo عُمان التي تم تداولها 

في سوق مسقط للأوراق المالية خلال 
عام 201٥.

يبين الجدول رقم 11 )صفحة 41( سعر سهم 
شركة Ooredoo عُمان مقارنةً بمؤشر 

سوق مسقط للأوراق المالية ٣0 خلال 
عام 201٥.

يبين الجدول رقم 12 )صفحة 41( توزيع 
أسهم شركة Ooredoo عُمان.

تُعدّ مجموعة Ooredoo المساهم الوحيد 
الذي يمتلك أكثر من 10٪ من أسهم 
شركة Ooredoo عُمان الُمصدرة. ولا 

تمتلك الشركة أية أوراق مالية أو أدوات 
مالية يمكن تحويلها إلى حصص.

تفاصيل عدم الامتثال من قبل الشركة
يسر مجلس الإدارة أن يعلن للسادة 

المساهمين بأنه لم تُفرض أية غرامات 
متعلقة بأية حالات عدم امتثال على 

الشركة من قبل سوق مسقط للأوراق 
المالية أو الهيئة العامة لسوق المال 

خلال عام 201٥.

سياسة الإفصاح عن المعلومات
تطبق شركة Ooredoo عُمان سياسة 

الإفصاح عن المعلومات بالشركة تطبيقاً 
صارماً لأجل تطوير توقعات السوق 
المعقولة لآفاق التداول والآفاق 

التجارية الحالية والمستقبلية للشركة 
والمحافظة عليها. ويتم تحقيق ذلك عبر 

الكشف عن المعلومات على أساس 
متباعد نسبياً من أجل فهم واقعي 

لتوقعات الأداء المستقبلي، بالإضافة إلى 
العمل على أن لا تتسبب المعلومات 

المقدمة في تضليل المساهمين، سواء 
كان ذلك بقصد أو بغير قصد.

إدارة المخاطر
قامت شركة Ooerdoo بإنشاء دائرة 
تُعنى بإدارة المخاطر باعتبارها جزءاً 

أساسياً من ثقافة الشركة وسياسة 
اتخاذ القرارات الاستراتيجية بها عبر قسم 
إدارة المخاطر على مستوى المؤسسة. 

وتتمثل الأهداف الاستراتيجية لإدارة 
مخاطر المؤسسة في تقديم نهج 

منظم يتولى تقييم وإدارة ومراقبة 
مخاطر المؤسسة إجمالًا والسيطرة 

عليها. كما تساعد أيضاً في توفير حلول 
عملية ذات تكلفة مجدية لإدارة المخاطر 

والتخفيف منها.

جاء تفعيل إدارة مخاطر المؤسسة تلبية 
لمتطلبات إطار عمل حوكمة الشركات 

في شركة Ooredoo عُمان. كما أن 
الشركة مطالبة بعرض حالة الرقابة 

الداخلية وترتيبات إدارة المخاطر على 
إدارتها العليا ورفع تقرير ربع سنوي بذلك 

إلى مجلس الإدارة.

المدقق الخارجي
قامت شركة Ooredoo عُمان بتعيين 

شركة KPMG كمدقق خارجي للشركة 
خلال عام 201٥. وبلغ إجمالي الأتعاب 
المدفوعة للمدققين نظير الخدمات 

المتعلقة بالتدقيق وغيرها خلال عام 201٥ 
ما قيمته 47,000 ريال عُماني.

إقرار مجلس الإدارة
يقر مجلس الإدارة بما يلي:

•  قامت شركة Ooredoo عُمان 
بتوثيق جميع أنظمتها وإجراءاتها 

رسمياً ووضعها حيز التنفيذ. كما أن 
الأنظمة الداخلية للشركة تمتثل مع 

المتطلبات التنظيمية ذات الصلة 
وتمت صياغتها بشكل رسمي وقام 
مجلس الإدارة بمراجعتها واعتمادها. 

•  يتحمل مجلس الإدارة المسؤولية 
عن ضمان إعداد القوائم المالية وفقاً 

للمعايير الدولية للتقارير المالية 
الصادرة عن لجنة المعايير المحاسبية 

الدولية، والتفسيرات الصادرة عن 
لجنة تفسيرات المعايير الدولية 

لإعداد التقارير المالية، ومتطلبات 
قانون الشركات التجارية في سلطنة 
عُمان لسنة 1974 )بصيغته المعدلة(، 
وقواعد متطلبات الإفصاح التي تنص 

عليها الهيئة العامة لسوق المال 
بسلطنة عُمان.

•  لم تُسجل أية أحداث جوهرية من 
شأنها أن تؤثر على استمرار شركة 

Ooredoo وعملياتها خلال السنة 
المالية القادمة.

تقرير حوكمة الشركة تابع
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